
HASIL PENGUKURAN KEPUASAN PENGGUNA 

DARI EVALUASI SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT 

INOVASI SMP NEGERI 4 BANDAR LAMPUNG 

“PEMANFAATAN LIMBAH EMBER CAT” 

(MANTAN MBA ECA) 

 

Berikut ini adalah hasil survei guna mengukur kepuasan pengguna dari produk inovasi yang 

dihasilkan SMP Negeri 4 Bandar Lampung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar Diagram SURVEI KEPUASAN PENGGUNA 

Berdasarkan diagram diatas terliat bahawa kepuasan Pengguna dari adanya kegiatan Inovasi sekolah 

berupa Pemanfaatan Limbah Ember Cat. Kegiatan ini cukup disambut baik dengan respon warga 

sekolah, wali murid dan komite sekolah yang menunjukkan predikat kepuasan yaitu BAIK dengan 

persentase 48,7%, predikat Sangat Baik dengan presentase 43,6%. 

Sebagai upaya hasil monitoring, kami tim inovasi sekolah akan terus berusaha seoptimal mungkin 

untuk meningkatkan Inovasi SMP Negeri 4 Bandar Lampung. Kami akan melakukan perencanaan 

kembali untuk memperbaiki apa saja yang masih belum maksimal dan yang perlu perbaikan, begitu 

pula kami akan mengembangkan Inovasi Sekolah ini  sehingga akan memiliki dampak yang semakin 

Luas. 

 

 


