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SMARTNEWS.ID - Pada 2022 mendatang, Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kota
Bandar Lampung, Provinsi Lampung, meluncurkan aplikasi Sistem Informasi Pelayanan
Administrasi Terpadu (Sipandu) dan Sistem Informasi Layanan Jaringan Inovasi Sekolah
(Silajis) pada laman disdikbud.bandarlampungkota.go.id.
Sipandu dan Silajis yang merupakan inovasi Disdikbud Bandar Lampung, ini untuk
memberikan pelayanan kepada masyarakat secara profesional, transparan, efektif, dan
efisien sebagai tolak ukur tata kelola pemerintahan yang baik. Selain itu, juga
meningkatkan kualitas pelayanan publik.
Pada aplikasi Sipandu, masyarakat akan dengan mudah memperoleh informasi
tentang dunia pendidikan, terutama pelayanan online terhadap satuan pendidikan,
guru dan wali murid, dan masyarakat Kota Bandar Lampung.
Sementara pada aplikasi Silajis adalah sarana digital bagi satuan pendidikan untuk
melakukan inovasi secara online dalam bentuk naskah dan video terkait inovasinya
dengan dikoordinir melalui koordinator wilayah Disdikbud Bandar Lampunag.
“Sipandu dan Silajis ini merupakan inovasi layanan pendidikan yang dipersembahkan
kepala masyarakat untuk memperoleh informasi yang dilaksanakan Disdikbud,” ujar
Kepala Disdikbud Bandar Lampung, Hj. Eka Afriana, S.Pd, Senin (29/3/2021).
Aplikasi ini juga katanya, bagian dari percepatan reformasi birokrasi di Kota Bandar
Lampung dalam mewujudkan tata kelola pemerintahan daerah yang baik guna
peningkatan kualitas penyelenggaraan pelayanan publik.
“Melalui aplikasi ini, selain mendekatkan pelayanan dengan masyarakat, diharapkan
juga mampu meningkatkan kualitas pelayanan publik,” kata dia. (**¥)
Aplikasi Silajis ~ Aplikasi Sipandu = Disdikbud Bandar Lampung
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